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Warmtepompboilers kennen  
een groeiend succes

Warmtepompboilers of thermodynamische boilers zijn de laatste tijd aan een sterke opmars 
bezig. Maar kunnen ze als een zuinig alternatief voor klassieke elektrische boilers beschouwd 
worden? Ontdek in dit artikel alles over deze toestellen.

B. Bleys, ir., laboratoriumhoofd, laboratorium Watertechnieken, WTCB

1	 Werkingsprincipe

Een warmtepompboiler is een toestel dat sanitair warm 
water produceert zonder aan de gebouwverwarming gekop-
peld te zijn. Het toestel bestaat uit een voorraadvat en een 
geïntegreerde warmtepomp.

Warmtepompboilers maken gebruik van een koelmiddel dat 
in het toestel een thermodynamische kringloop ondergaat 
(verdamping en condensatie). Deze processen grijpen plaats 
in warmtewisselaars die de uit de omgeving onttrokken 
warmte overdragen naar het sanitaire water. Voor meer 
informatie over de werking van warmtepompen verwijzen 
we naar de WTCB-Dossiers 2007/1.4.

Warmtepompboilers kunnen voorzien zijn van een bijver-
warming (bv. een elektrische weerstand of een aparte ketel). 
Deze kan gebruikt worden wanneer de warmtepomp alleen 
er niet in slaagt om het water op de juiste temperatuur te 
brengen en wanneer men de watertemperatuur periodiek 
wenst te verhogen om legionellaontwikkeling te voorkomen.

Er bestaan ook warmtepompboilers met een aansluiting voor 
zonnecollectoren (zie afbeelding op de volgende pagina).

2	 Types

Warmtepompboilers kunnen in functie van hun opstel-
lingswijze en de gebruikte warmtebron in drie grote types 
onderverdeeld worden.

2.1	 Toestellen die warmte onttrekken aan de 
buitenlucht

Hierbij wordt de buitenlucht in de verdamper van de warmte-
pomp aangezogen, afgekoeld en terug naar buiten geblazen.

2.2	 Toestellen die warmte onttrekken aan de 
ventilatielucht

Deze toestellen maken gebruik van de extractielucht uit het 
ventilatiesysteem. Deze lucht wordt in de verdamper van 
de warmtepomp afgekoeld en vervolgens weer naar buiten 
afgevoerd. Ter herinnering: bij ventilatie in woongebouwen 
wordt er verse lucht naar de droge ruimten aangevoerd 
en wordt de bezoedelde lucht uit de vochtige ruimten 
(bv. keuken, badkamer en toilet) afgevoerd. Warmtepomp-
boilers op ventilatielucht worden voornamelijk toegepast 
bij ventilatiesystemen van het type C (natuurlijke toevoer 
en mechanische afvoer).

Hoewel een warmtepompboiler in principe ook bij een sys-
teem D (mechanische toe- en afvoer) toegepast kan worden, 
gebeurt dit minder frequent. Wanneer het systeem D reeds 
uitgerust is met een warmtewisselaar, is er in de onttrokken 
lucht immers minder warmte beschikbaar.

Vaak worden warmtepompboilers op ventilatielucht even-
eens uitgerust met een buitenluchttoevoer als alternatieve 
warmtebron indien de aan het ventilatiesysteem onttrokken 
lucht onvoldoende warmte zou bevatten.

2.3	 Toestellen die warmte onttrekken aan de 
binnenlucht

Bij dit laatste toesteltype wordt de lucht uit een binnen-
ruimte aangezogen, in de verdamper van de warmtepomp 
afgekoeld en ontvochtigd en ten slotte in dezelfde ruimte 
teruggeblazen. Het is afgeraden om dergelijke toestel-
len in verwarmde ruimten te plaatsen, omdat men de 
ruimte dan meer zal moeten verwarmen. Bij plaatsing in 
een te koelen ruimte binnen het beschermde volume zal 
de maximaal beschikbare warmte op haar beurt beperkt 
zijn.
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Dwarsdoorsnede van een 
warmtepompboiler met een aansluiting 
voor zonnecollectoren.

3	 Dimensionering en prestaties

Warmtepompboilers beschikken doorgaans over lage ver-
mogens (0,5 tot 3 kW) en grote volumes (100 tot 300 l). In 
afwachting van de publicatie van de nationale bijlage bij de 
norm NBN EN 12831-3 kunnen deze toestellen gedimensio-
neerd worden volgens de methode uit de norm DIN 4708-2. 
In de WTCB-Dossiers 2019/2.11 werd deze methode geëxtra-
poleerd naar kleine vermogens en grote volumes.

Sinds september 2015 zijn de Europese Ecodesign- en 
energie-etiketteringsrichtlijnen ook van kracht voor toe-
stellen voor de productie van sanitair warm water (zie de 
WTCB-Dossiers 2015/3.15). Dankzij deze etikettering kunnen 
de apparaten onderling vergeleken worden. Uit de prestaties 
die vermeld worden voor de meeste toestellen blijkt duidelijk 
dat warmtepompboilers inderdaad een zuinig alternatief 
zijn voor klassieke elektrische boilers.

In de technische fiches van de toestellen wordt vaak ook 
de Coëfficiënt Of Performance of COP vermeld. Deze coëf-
ficiënt geeft de verhouding weer tussen het thermische 
vermogen dat door de warmtepomp geleverd wordt en het 
elektrische vermogen dat nodig is voor de aandrijving van 
de compressor, de ventilator en de andere randapparatuur. 
De COP varieert meestal tussen 2 en 4.

In de praktijk presteert het toestel echter dikwijls minder 
goed dan deze coëfficiënt doet vermoeden, wat gewoonlijk 
het gevolg is van warmteverliezen. Naarmate de sanitair-
warmwatertemperaturen stijgen, daalt de COP. Dit is bij-
voorbeeld het geval wanneer het sanitair warm water op 
60  °C geproduceerd wordt (aanbevolen temperatuur om 
legionellaontwikkeling te voorkomen).

4	 Installatievoorschriften en 
onderhoudseisen

Aangezien een deel van de waterdamp uit de omgevings-
lucht in de verdamper van de warmtepompboiler conden-
seert, moet er in de opstellingsruimte een afvoermogelijk-
heid (met waterslot) voorzien worden. Wanneer de hoogte 
van de rioleringsaansluiting geen gravitaire afvoer toelaat, 
is er ook een condensaatpomp nodig.

Op plaatsen waar strenge geluidseisen gelden (bv. nabij 
slaapkamers), kan het nodig zijn om bijkomende maatre-
gelen te treffen om geluidshinder te voorkomen. Dit kan 
bijvoorbeeld door op het tracé van de ventilatiekokers een 
geluidsdemper te voorzien.

De opstellingsruimte moet voldoende hoog zijn om de 
luchtfilters en dergelijke te kunnen onderhouden. Dit is dan 
ook de reden waarom het niet altijd mogelijk is om een 
warmtepompboiler te plaatsen in een bestaande woning.

Indien de warmte aan de binnenlucht onttrokken wordt, moet 
de opstellingsruimte voldoende groot zijn (15 tot 20 m3).

Alle sanitaire installaties, en dus ook deze met een warmte-
pompboiler, moeten onderhouden worden volgens de voor-
schriften van de Onderhoudsgids voor duurzame gebouwen. 
Hierbij dient er bijzondere aandacht besteed te worden aan 
het onderhoud van de filters en de periodieke inspectie van 
de opofferingsanode bij geëmailleerde boilers.	 

Dit artikel werd opgesteld in het kader van het VIS-traject 
Instal2020.
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